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1、 [bookmark: _Toc26880]基本职能及主要工作
（1） [bookmark: _Toc6680]壤塘县信访局职能简介
1.受理人民群众来信、负责县委、县政府上访群众的接访工作；承办县委、县政府领导及上级机关领导批示交办、转办的信访案件。
2.根据县委、县政府领导意见，向乡（镇）及有关部门、企事业单位交办、转办有关信访案件。
3.协调处理跨地区、跨部门的重要信访问题；直接调查处理信访老户和重要信访案件。
4.检查、指导、督促各乡（镇）、县级机关各部门、各单位的信访工作。
5.为来信、来电、来访人员提供有关政策咨询，做好信访人员的思想疏导、矛盾化解工作。
6.综合分析人民群众来信来访反映的问题和情况，征集、筛选和提供信访信息和建议；对带有全局性的重要信访问题开展调查研究，向县委、县政府提出解决问题的意见或办法。
7.负责组织实施全县信访工作目标管理，提高信访工作质量，开展信访干部培训和信访宣传工作。
8.配合政法、公安、司法等部门处理以群众集体上访为由而进行的游行、集会、请愿活动。
9.加强信访队伍的自身建设，不断提高信访干部的政治和业务素质。以实事求是的科学态度，研究和探讨信访工作的规律和理论、指导信访工作实践，充分发挥信访工作的社会效益。
10.负责宣传和贯彻落实《信访条例》，按照《信访条例》规定，对有关信访干部和信访群众提出奖励或处罚的建议。
11.承办县委、县政府交办的其他事项。
[bookmark: _Toc1890]（二）壤塘县信访局2023年重点工作
一是强化对重点信访工作和信访突出问题排查和督导力度。重要时期，拟启动“深重促”期间的督导模式，重点督导重要信访工作落实、突出信访问题化解、重点人员包保稳控等落实化解情况。
二是不断加强信访矛盾纠纷预警和分析研判工作，及时掌握热点、难点问题，做到提前预判，迅速解决。特殊时期，结合我县信访工作实际，制定信访工作应急预案，随时做好应急处突准备。
　三是以“三民”行动为载体，推动信访业务规范化建设向深发展，促进工作效率，找准存在问题和薄弱环节，积极补正，注重成果转化，切实提高全岗位员工的业务能力和综合素养。
四是严格按照《信访条例》及省厅信访工作要求，进一步规范信访程序。实行局内一站式接待、一条龙办理、一揽子解决，力求把信访事项解决在初始，化解在基层，并逐步形成办事依法、遇事找法、解决问题用法、化解矛盾靠法的信访法治工作模式。
五是全面提升信访队伍素质。采取跟班学习、现场和视频培训等方式，加强信访干部和信访专（兼）职工作人员综合素质能力培训力度，特别是四川省网上信访信息系统规范操作和应用，全面提升信访专（兼）职工作人员的整治理论水平、业务技能和专业化水平。
2、 [bookmark: _Toc4158]部门预算单位构成
壤塘县群众和信访工作局属一级预算单位。
3、 [bookmark: _Toc19500]收支预算情况说明
按照综合预算的原则，壤塘县信访局所有收入和支出均纳入部门预算管理。收入包括：一般公共预算拨款收入191.08万元；支出包括：一般公共预算服务支出126.29万元，社会保障和就业支出34.95万元，卫生健康支出12.14万元，住房保障支出17.70万元。壤塘县信访局2023年收支总预算168.04万元,　比2022年收支预算总数增加15.04万元，主要原因:2023人员经费预算增加。
[bookmark: _Toc31441]（一）收入预算情况
壤塘县信访局2023年收入预算168.04万元；一般公共预算拨款收入168.04万元，占100%。
[bookmark: _Toc21958]（二）支出预算情况
壤塘县信访局2023年支出预算168.04万元，其中：基本支出168.04万元，占100%。
4、 [bookmark: _Toc9636]财政拨款收支预算情况说明
壤塘县信访局2023年财政拨款收支总预算168.04万元，比2022年收支预算总数增加23.04万元，主要原因: 2023年人员经费预算增加。
收入包括：本年一般公共预算拨款收入168.04万元。 
　　支出包括：一般公共预算服务支出120.77万元，社会保障和就业支出34.95万元，卫生健康支出12.14万元，住房保障支出17.70万元。
5、 [bookmark: _Toc4998]一般公共预算当年拨款情况说明
（1） [bookmark: _Toc29278]一般公共预算当年拨款规模变化情况
壤塘县信访局2023年一般公共预算当年拨款168.04万元，比2022年收支预算总数增加23.04万元，主要原因: 2023年人员经费预算增加。
[bookmark: _Toc22927]（二）一般公共预算当年拨款结构情况
一般公共预算服务支出120.77万元，占71.87%；社会保障和就业支出34.95万元，占13.97%；卫生健康支出12.14万元，占5.05%；住房保障支出17.70万元，占9.10%。
[bookmark: _Toc24901]（三）一般公共预算当年拨款具体使用情况
1.201（类）03（款）08（项）：行政运行2023年预算数为78.31万元，主要用于 :2023年单位职工工资福利支出（基本工资、津补贴、绩效工资等）、日常公用经费支出（办公费、邮电费、劳务费等）、工会经费和公务用车运行维护费。
2.201（类）03（款）50（项）：事业运行2023年预算数为47.98万元，主要用于 :2023年单位职工工资福利支出（基本工资、津补贴、绩效工资等）
　　3.208（类）05（款）05（项）机关事业单位基本养老保险缴费支出2023年预算数为23.3万元，主要用于 :2023年单位养老保险支出。
4.208（类）05（款）06（项）机关事业单位职业年金缴费支出2023年预算数为11.65万元，主要用于 :2023年单位职业年金支出。
5.210（类）11（款）01（项）行政单位医疗2023年预算数为6.31万元，主要用于 :2023年单位行政医疗支出。
6.210（类）11（款）02（项）事业单位医疗2023年预算数为3.88万元，主要用于 :2023年单位事业医疗支出。
7.210（类）11（款）03（项）公务员医疗补助2023年预算数为0.91万元，主要用于 :2023年单位公务员医疗补助支出。
8.210（类）11（款）03（项）其他行政事业单位医疗支出2023年预算数为1.08万元，主要用于 :2023年单位其他行政事业单位医疗支出支出。
9.221（类）02（款）01（项）住房公积金2023年预算数为17.7万元，主要用于 :2023年单位住房公积金支出。
6、 [bookmark: _Toc30963] 一般公共预算基本支出情况说明
壤塘县信访局2023年一般公共预算基本支出191.08万元，其中：人员经费170.03万元，主要包括：基本工资、津贴补贴、奖金、其他社会保障缴费、绩效工资、机关事业单位基本养老保险缴费、职业年金缴费、其他工资福利支出、离休费、奖励金、住房公积金、其他对个人和家庭的补助支出。公用经费21.05万元，主要包括：办公费、印刷费、手续费、水费、电费、邮电费、差旅费、维修（护）费、租赁费、会议费、培训费、劳务费、工会经费、福利费、其他交通工具运行维护费、其他商品和服务支出。
7、 [bookmark: _Toc12642]“三公”经费财政拨款预算安排情况说明
壤塘县信访局2023年“三公”经费财政拨款预算数0万元，其中：公务用车购置及运行维护费0万元。
8、 [bookmark: _Toc9689]政府性基金预算支出情况说明
　壤塘县信访局2023年无政府性基金预算拨款。
9、 [bookmark: _Toc23192]其他重要事项的情况说明
无
（1） [bookmark: _Toc929]机关运行经费
[bookmark: _GoBack]   壤塘县信访局2023年机关运行经费财政拨款预算为20.96万元，比2022年增加0.09万元，增加0.43%。
[bookmark: _Toc31143]（二）政府采购情况
2023年壤塘县信访局未安排政府采购预算。
[bookmark: _Toc12129]（三）国有资产占有使用情况
无
[bookmark: _Toc17726]（四）绩效目标设置情况
2023年壤塘县信访局通用项目和专用项目均按要求实行绩效目标管理。
10、 [bookmark: _Toc9019]名词解释
（一）财政拨款收入：指由财政拨款形成的部门收入。按现行管理制度，部门预算中反映的财政拨款仅包括一般公共预算拨款和政府性基金预算拨款。
　　（二）事业收入：指所属事业单位开展专业业务活动及辅助活动所取得的收入。
　　（三）事业单位经营收入：指所属事业单位在专业业务活动及其辅助活动之外开展非独立核算经营活动取得的收入。
　　（四）其他收入：指除上述“财政拨款收入”、“事业收入”、“事业单位经营收入”等以外的收入，主要是所属行政事业单位按规定动用的售房收入、存款利息收入等。
　　（五）用事业基金弥补收支差额：指所属事业单位在预计用当年的“财政拨款收入”、“事业收入”、“事业单位经营收入”、“其他收入”不足以安排当年支出的情况下，使用以前年度积累的事业基金弥补本年度收支缺口的资金。
　　（六）上年结转：指所属行政事业单位以前年度尚未完成、结转至本年按原规定用途继续使用的资金和以前年度已完成项目剩余资金经批准用于新用途使用的资金。

